UMOWA powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwana dalej Umową

zawarta w .......................................... w dniu .............................. r. pomiędzy:
…………………….. z siedzibą w ............................................................................., zarejestrowaną/ym w ................................................................. pod numerem ......................., posiadającą/ym numer NIP ......................... oraz numer REGON .................................................., reprezentowaną/ym przez: ........................................................................................, 
zwanym dalej Powierzającym, 

a

Sądeckie Wodociągi Sp. z o.o z siedzibą w Nowym Sączu ul. Wincentego Pola 22, zarejestrowaną/ym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie Wydział XII Gospodarczy pod numerem KRS 000109022, posiadającą/ym numer NIP 7342424787 oraz numer REGON 490797830, reprezentowaną/ym przez: Tadeusza Frączek – Prezes Zarządu, Dyrektor Spółki
zwaną/ym dalej Procesorem

§ 1
Definicje

1. Podmiot przetwarzający – podmiot, któremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na mocy umowy powierzenia z Powierzającym, zwany także Procesorem,
2. Administrator - organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba, decydujące o celach i środkach przetwarzania danych osobowych, zwany także Powierzającym
3. Zbiór danych - każdy posiadający strukturę zestaw danych o charakterze osobowym, dostępnych według określonych kryteriów, niezależnie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony lub podzielony funkcjonalnie,
4. Przetwarzanie danych - rozumie się przez to operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak: zbieranie, pobieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.
5. Rozporządzenie- Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych),
6. Inny podmiot przetwarzający - podmiot, któremu podmiot przetwarzający w imieniu administratora pod-powierzył w całości lub częściowo przetwarzanie danych osobowych 

§ 2
Przedmiot Umowy, cel, charakter i zakres

1. Przedmiotem umowy jest powierzenie przez Powierzającego, danych osobowych do przetwarzania przez Procesora na podstawie art. 28 ust. 3 RODO. 
2. Celem powierzenia danych osobowych jest realizacja obowiązków Procesora związanych ze świadczeniem usług w zakresie: wsparcia finansowego udzielanego dla osób fizycznych, które przyjmują uchodźców z Ukrainy.
3. Zakres przetwarzania danych osobowych obejmuje następujące kategorie danych: imię i nazwisko, adres zamieszkania/korespondencji, pesel, nr klienta, nr telefonu.
4. Przetwarzanie danych osobowych odbywać się będzie w systemie informatycznym w siedzibie głównej Procesora.

§ 3
Czas trwania

1. Niniejsza umowa obowiązuje przez okres realizacji zadań określonych Umową, o której mowa w § 2 ust.2.  
2. W terminie 10 dni od ustania Umowy, Procesor zobowiązany jest do usunięcia lub zwrotu powierzonych mu danych osobowych przechowywanych w formie papierowej i elektronicznej, ze wszystkich nośników, programów i aplikacji w tym również kopii, chyba, że obowiązek ich dalszego przetwarzania wynika z odrębnych przepisów prawa.

§4
Obowiązki i prawa

1. Procesor  zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych wyłącznie w zakresie oraz celu przewidzianym niniejszą Umową.
2. Procesor oświadcza, że będzie przetwarzał dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Powierzającego.  
3. Procesor  zobowiązuje się współpracować z Powierzającym w zakresie udzielania odpowiedzi na żądania osoby, której dane dotyczą, opisane w rozdziale III Rozporządzenia.
4. Procesor  zobowiązuje się wspomagać Powierzającego w wypełnianiu jego obowiązków, o których mowa w art. 32–36 RODO, a w szczególności:
· zapewnić adekwatny poziom bezpieczeństwa przetwarzanych danych osobowych,
· przekazywać Powierzającemu informacje o wykrytych naruszeniach ochrony danych osobowych niezwłocznie, jednakże nie później niż 48 godzin od ich wykrycia,
· wykonywać polecenia Powierzającemu w odniesieniu do zaistniałych naruszeń ochrony danych osobowych,
· wspomagać Powierzającego poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, tak aby ten mógł wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO (w szczególności wykonywania praw do sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych osobowych).
5. Procesor  zobowiązuje się do udostępnienia Powierzającemu wszelkich informacji niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków spoczywających na Procesorze oraz umożliwi Powierzającemu lub audytorowi upoważnionemu przez Powierzającego przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, współpracując przy działaniach sprawdzających i naprawczych.

§5
Zgłaszanie incydentów

1. Procesor  zobowiązuje się po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do zgłoszenia tego Powierzającemu bez zbędnej zwłoki.
2. Informacja przekazana Powierzającemu powinna zawierać co najmniej:
· opis charakteru naruszenia oraz - o ile to możliwe - wskazanie kategorii i przybliżonej liczby osób, których dane zostały naruszone i ilości/rodzaju danych, których naruszenie dotyczy,
· opis możliwych konsekwencji naruszenia,
· opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Procesora środków w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutków.


§ 6
Korzystanie przez Procesora z usług innego podmiotu przetwarzającego

1. Powierzający wyraża niniejszym ogólną pisemną zgodę na korzystanie przez Procesora z usług dalszych podmiotów przetwarzających (podwykonawców). 
2. Procesor w każdym przypadku poinformuje w sposób udokumentowany Powierzającego o zamiarze skorzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego. 
3. W przypadku braku zgłoszenia w udokumentowanej formie zastrzeżeń ze strony Powierzającego w terminie 10 dni od dnia zawiadomienia, o którym mowa w ust. 2 powyżej, Procesor nabywa prawo do dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych.
4. Procesor zapewni i zagwarantuje, w szczególności stosując należyte zapisy w pisemnych umowach z podwykonawcami, iż dalsi podwykonawcy podejmą i wdrożą przed rozpoczęciem świadczenia usług, środki zabezpieczające dane, a zabezpieczenia te będą co najmniej równoważne środkom stosowanym przez Procesora. Na Procesorze spoczywa pełna odpowiedzialność wobec Powierzającego za wypełnienie przez podwykonawcę swoich obowiązków w niniejszym zakresie.


§7
Deklarowane środki techniczne i organizacyjne

1. Procesor gwarantuje, że każda osoba realizująca Umowę zobowiązana jest do bezterminowego zapewnienia poufności danych osobowych przetwarzanych w związku z wykonywaniem Umowy, a w szczególności do tego, że nie będzie przekazywać, ujawniać i udostępniać tych danych osobom nieuprawnionym. Jednocześnie każda osoba realizująca Umowę zobowiązana jest do zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych.
2. Procesor deklaruje stosowanie środków technicznych i organizacyjnych określonych w art. 32 Rozporządzenia, jako adekwatnych do zidentyfikowanego ryzyka naruszenia praw lub wolności powierzonych danych osobowych a w szczególności:
· pseudonimizację i szyfrowanie danych osobowych; 
· zdolność do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności systemów i usług przetwarzania; 
· zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego; 
· regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych i organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania
3. Procesor zobowiązuje się stosować ochronę powierzonych danych przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem (zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem do danych osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych) oraz przypadkową utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocą odpowiednich środków technicznych lub organizacyjnych.


§8
Postanowienia końcowe

1. Zapisy niniejszej umowy należy traktować jak udokumentowane polecenie Powierzającego, o którym mowa w art. 28 ust. 3a Rozporządzenia.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, RODO i wydanych na jego podstawie ustaw i rozporządzeń.
3. Umowa podlega prawu polskiemu.
4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.



…...................................						         ….................................
Powierzający									Procesor
